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Modelovani procesu

* Prinosy
- Pochopeni Cinnosti zakaznika
- PresnéjSi specifikace pozadavku
- LepsSi podpora procesu v navrzené aplikaci

- ZlepSeni samotnych procesu — bez ohledu na
Implementaci

- ldentifikace ,problémovych™ mist
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Modelovani procesu

* Co je to proces?
- Sada usporadanych aktivit
- Transformuje vstupy na vystup
- Role zodpovedné za jednotlivé aktivity
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Modelovani procesu

e Zpusob zachyceni
- Text
- Diagram
« Sledované informace

- DulezZitost procesu
- Cetnost provadéni
- Casova a finanéni naroénost
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Modelovani procesu

o Zdroje informaci

- Komunikace se zakaznikem
- Standardy, smeérnice, ISO
- Standardizované popisy (ITIL)
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Modelovani procesu

» Ukazkovy priklad
- IS knihovny

- Dobre znama problematika
- Mnoho nejasnych pozadavku
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Modelovani procesu

» Ukazkovy priklad - vize

Ctendr, ktery ma zajem o vypujéeni knihy, musi nejprve knihu
vyhledat v katalogu knih, ktery je fazen podle nazvu knih nebo
podle jmen autoru. Podle pozadavku si ¢tenar vybere prislusny
katalog. Po nalezeni katalogové karty muze vyhledat skuteCny
exemplar knihy. Jeho umisténi je uvedeno na katalogove
karte.

Systém bude slouzit pro evidovani knih. Systém muze byt
vyuzivan knihovnikem, ktery se stara o spravu knih. Bezni
uzivatelé mohou systém vyuzivat pro ziskavani informaci o
knihach, kterymi knihovna disponuje.
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Modelovani procesu

 Notace

- Eriksson-Penker
- BPMN
- Diagram aktivit - UML
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Modelovani procesu

e Eriksson-Penker

analysis Business Process Model/

Katalogov a karta

Kniha

Vyhledani knihy v Nalezeni
Zadost o s katalogu exemplaie knihy
> vypujcku

«0 put / \

N\
p—
Q-

Ctenar

(from Use Case Model)

Zaznam o
vypujcce

/\

»

Knihov nik

(from Use Case Model)
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Modelovani procesu

- BPMN BPMN BPMN

Vyhledani knihy v
katalogu
-~

~
Nalezeni exemplare
Katalogova karta knihy
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Modelovani procesu

act Vypujc€eni kni... /

[ D i ag ra m Ctenar Knihov nik

aktivit ?
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Modelovani procesu

* Typy modelu

- Soucasny stav (AS [S)

e Soucasné procesy
e Bez ohledu na nove navrhovany system

- Stav po realizaci (TO BE)

e Procesy po nasazeni noveho systému
« Umoznuje srovnani a vyhodnoceni prinosu
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Modelovani procesu

* SoucCasny stav

- Pochopeni Cinnosti zakaznika

- Podklady pro navrh novych procesu
- Nalezeni ,problémovych® procesu

- Volba podporovanych casti procesu
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Modelovani procesu

e Stav po realizaci
- Navrh reseni procesu (novy, zmeny existujicich)
- Odhad prinosu novych procesu
- Pozor na podporu ,Spatnych” procesu
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Modelovani procesu

Dotazy?
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Diagram aktivit - UML

 Cojeto UML?

* Prinosy
- Srozumitelnost
- Rychla kontrola

- Snhazsi odhady
- Znovupouzitelnost

Ing. Jifi Mlejnek (FIT CVUT) BI-SI1, 2015 Pied. 2 - Modelovani obchodnich procesti

17



Diagram aktivit - UML

e Patfi do skupiny diagramu chovani
e Vyuziti
- Modelovani obchodnich procesu
- Vyvojové diagramy algoritmu
 EA: UML Behavioral - Activity
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Diagram aktivit - UML

° Akénl’ uzly act Akéni uzly/

- Aktivita [ Aktivita j
- Odeslani udalosti

- Prijeti udalosti D
- Casova udalost

Cas
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Diagram aktivit - UML

e Ridici uzly
- Pocatecni uzel
- Koncovy uzel

- Rozhodnuti
(vetveni/spojeni)

- Paralelni soubéh
(fork/join)

- Konec toku
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Diagram aktivit - UML

e Ridici uzly

- Pruchody
. A, B, D JVQ e
A C,D
tren ) OO ©
e E, G, F,H

- Podminky > M
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Diagram aktivit - UML

e ZONny zodpovednosti
(swimlines)

act Zény zodpov édnosti /

Student Ucitel
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Diagram aktivit - UML

* Objektove uzly

act Objektové uzly /

[ytv oreni zadani zkousky ; Test

Vyplnéni zkouskov ého
testu

act Objektové uzly/

Vytv ofeni zadani zkousky
ﬁ

%E

yplnéni zkouskov éh
testu

?
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Diagram aktivit - UML

* Zachyceni stavu

objektu act Objektové uzly /

:Obj ekt
[Novy]
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Diagram aktivit - UML

act 1.3 Vracen isk

Ctenar

Knihov nik

:Prukazka

Predani prukazky a
vytisku kni

h uréenych

Vy i stranky v
knize vypujéek

[vracena opozdéné]

Uhrazeni pokuty [iinak]

Vytisk
[Vypujceny]

Zapsani data
vraceni vytisku
knihy

[Kniha je rezervovana]
[Kniha je volna]

Odolozeni vytisku knihy
zv1ast pro vypujéeni na
zékladé rezervace

Vraceni vytisku
knihy do regalu

(Odeslani notifikace o

[Jinak]

Vytisk
[Volny]

[Ctenaf si vytisk
na zékladé
rezervace jiz
vypujéil]
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Diagram aktivit - UML

Dotazy?

Ing. Jifi Mlejnek (FIT CVUT) BI-SI1, 2015 Pied. 2 - Modelovani obchodnich procesti

26



Jak procesni modely urcite
hevytvaret !!!

N BNy

(aneb seznam nejcastejsich chyb)
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Chyby v modelu

e SluCovani véetveni na
aktivite pro zachyceni
cyklu

* Takto by se aktivita
nespustila

* Je nutne vyuzit
symbol pro spojeni
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Chyby v modelu

actChyby2 ~

 Michani stavu
objektu mezi L

aktivity { opr J

» Stavy se zachycuji
v hranatych oprava s T
zavorkach v

objektovem uzlu e e
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Chyby v modelu

Dotazy?
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Business domenovy model

e Zachyceni entit (objektu), které se v procesech
vyskytuji

» Zpusob zachyceni
- Slovni¢ek pojmu
- Diagram trid — umoznuje zachyceni vazeb

 DalSi z diagramu UML
* Notace bude vysvetlena pozdeji
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Business domenovy model

class BDM
Vytisk Kniha
Autor
<q maExemplare jeNapsana »
1 1 0. 1.7
1
jeVypujcen
.2
0..*
Ctenar Katalogov aKarta
Vypujcka
<4 maVypujceno
0..* 1
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Business domenovy model

Dotazy?
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Dekuji za pozornost.

Ing. Jifi Mlejnek (FIT CVUT) BI-SI1, 2015 Pied. 2 - Modelovani obchodnich procesti

34



	Snímek 1
	Snímek 2
	Snímek 3
	Snímek 4
	Snímek 5
	Snímek 6
	Snímek 7
	Snímek 8
	Snímek 9
	Snímek 10
	Snímek 11
	Snímek 12
	Snímek 13
	Snímek 14
	Snímek 15
	Snímek 16
	Snímek 17
	Snímek 18
	Snímek 19
	Snímek 20
	Snímek 21
	Snímek 22
	Snímek 23
	Snímek 24
	Snímek 25
	Snímek 26
	Snímek 27
	Snímek 28
	Snímek 29
	Snímek 30
	Snímek 31
	Snímek 32
	Snímek 33
	Snímek 34

